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Projektmanagement

Marketing | Kommunikation

Modul 1: Projektmanagement — Grundlagen und Methoden
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Definition, Begriffe, Nutzen

Projektziele richtig wahlen

Inhalte, Termine, Kosten und Ressourcen planen
Projektorganisation und Informationsmanagement
Rollenverstandnis zwischen Auftraggeber und Projektleiter
Konfliktlosung im Projekt

Projektcontrolling, Erfolgs- und Misserfolgsfaktoren
Planungshilfen und Visualisierung

Modul 2: Kommunikation und Verhandeln in Projekten
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Sender-Empfanger-Modell

Sach- und Beziehungsebene in der Kommunikation
Korpersprache, Transaktionen, Feedback
Gesprachsfiihrung und Moderation

Schwierige Gesprache vorbereiten und sicher durchfiihren
Konsens gemeinsam erarbeiten

Termine:

Modul 1 17.-19.05.2017 9:00 — 17:00 Uhr in Vetschau

Modul 2 15. - 16.06.2017 9:00 — 17:00 Uhr in Vetschau
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